UnivERSIDAD DEL CEMA

MAESTRIA EN FINANZAS

- Orientacion Aspectos L egalesdelas Finanzas

EXAMEN MODELO

El propésito de este examen es medir su capaddad pera pensar sisematicamente y
utilizar su habilidad analitica

Se hace notar que € test no intenta medir sus conocimientos especificos bre
digtintos temas académicos. No se requiere ninguna experiencia laboral previa, ni se aibre ninguiin
tema especifico

El resultado del test proveera al Comité de Admisiones de la Universidad del CEMA
con una medida objetiva de su capaddad, para suplementar otros criterios subjetivos utilizados en el
proceso de selecdon, tales como entrevigtas, cartas de referencias, o su expediente académico. Este
test permite que Ud. y otros estudiantes ®an testeados bajo condiciones similares, utilizando €l
mismo sistema de @lificadon.

INSTRUCCIONES.

Lea las ingrucdones cuidadosamente. Asegurese que contesta estrictamente lo que
s le pregunta.

Mida su tiempo. Calcule el tiempo que dedicard a caa pregunta, de manera de
tener tiempo paratodas. Trate de trabajar rapido pero con seguridad. No pierda tiempo con una
pregunta que no sabe o que le resulta muy dificil. Por cada pregunta correcta obtendrd 1 puto y
por cada pregunta incorrecta obtendra 0 punto. Conteste todas las preguntas; no se descontarén
puntos por respuestas incorredas. El examen adual consta de 30 preguntas y tiene una duracion
de dos horas.
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SECCION |

COMPRENSION DE TEXTOS

INSTRUCCIONES: Edta seccén contiene dos textos. Lea cada uno cuidadosamente. Cuando
conteste las preguntas, puede consultar  texto. Las preguntas se basan tanto enlo que dice como en
lo que egd implicito.

TEXTO NUMERO |

Toda empresa busca mejorar. ¢Pero aqué meta debe en definitiva dirigirse para tener
un futuro brillante? Las metas de la empresa, y la estrategia para llegar alli, deben ser estableddasy
-a través del tiempo- reevaluadas, revisadas y redefinidass més bien que ser asumidas
explicitamente, s una cmpafiia va a ser dirigida on efectividad y diligencia. Debe hacer un
conjunto de decisiones bre las que hay acuerdo, contra las cuales pueden medirse todas las demés
dedsiones en los demas niveles.

Ta como lo plantea una escuela de pensamiento, una compafia debe estar en
condiciones de definir en una sola frase en qué negocio esta. Las empresas de ferrocarriles que se
vieron asi mismas olamente en el negocio de los ferrocarriles, poco tiempo después de la Segunda
Guerra Mundial perdieron mercado con respedo a otras compafias de ferrocariles que se veian a si
mismas como en el negocio del transporte y tomaron las apropiadas medidas de diversificadon.
Hoy, las compafiias que publican periddicos se preguntan s estan en el negocio de los periddicos,
en el negocio de las comunicadgones escritas, 0 en € negocio de las comunicad ones. Los ejeautivos
de la industria deben pronogticar qué edtrategia seré la que ganard. La dinamica del mercado sera la
gue en definitiva determinara los ganadores y perdedores.

La estrategia corporativa es € plan global que una mmpafiia disefia para hacerse un
cambio dentro del mundo empresarial. Mas que una dedsion tomada en un momento espedfico, la
edrategia orporativa es una serie de dedsiones tomadas ®bre una base de ontinuidad. Estas
dedsiones corporativas en Ultima ingancia determinan en qué negocios estd una @mpafiiay como
competiran, el tipo de organizaddn que estableceidy € tipo de gente que atraera.

Si una mmpafia eta en varios negocios, tendra varias estrategias diferentes que
deberian servir de apoyo ala estrategia globd.

Cada etrategia empresarial es Unica, cas como una huella dadilar. Aunque las
edrategias corporativas pueden parecer similares, cuando se las examina alecuadamente hay
marcadas diferencias.
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Considere las diferencias entre IBM y Digital Equipment Corporation en e mundo
de la computadén, Mcdonald's y Burger King en el mundo de la dimentacién, Ford y Chrysler en
las autopistas, Delta eEastern en los cielos, y Cocay Pepsi en todas partes. Los diredivos deben
asegurarse que la estrategia de la compafia esté claramente definiday que es la gropiada, dados los
recursos de la mmpafiia y su ambiente competitivo.

Un gjemplo especial de una politica empresaria especialmente efectiva es la nacion
de Japon, donde debido a las reladones de moperaddn entre los sedores publicos y privados,
empleados y diredivos, proveedores e inclusive el gobierno, todos tienen una claraidea del objetivo
de una empresa y trabajan hada metas comunes. Pradicamente todo €l pais -Jgpdn S.A.- ha sido
modelado en un consorcio de empresas bien dirigidas disefads para competir eficientemente en los
mercados mundiales. El Gobierno y los lideres industriales establecen la direccon de largo pazo, y
luego todos los segmentos de los sctores publicos y privados acmmodan sus programas para lograr
las metas de Japon S.A.

1-L aedtrategia corporativa es:

(A) solo unafrase

(B) un plan global

(C) unadecision temporaria
(D) un futuro brillante

(E) unadinamicade mercado

2- Laedrategia de unacompaiia
(A) eslaunica
(B) demuestra las diferencias entre empresas
(C) esalgo propio dela empresa
(D) deddidade acuerdo alos periodicos
(E) inamovible

3- Laindustriade los periddicos:

(A) estden e negocio delas comunicad ones
(B) estaen el negocio delos periddicos
(C) estden € negocio delas comuricaciones estitas
(D) ain debe definir su estrategia
(E) los geautivosde laindustria no se deaden
4- Japdn SA. indica que:

(A) en Japon todos estén de awerdo

(B) las metas fueron definidas por el sector privado

(C) las metas fueron definidas por el sector publico

(D) las metas fueron definidas entre los distintos participantes
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(E) esuna empresa mundial
5 EnJapon SA.

(A) e Gobierno decide las metes

(B) los ctores no tienen programas

(©) los sctores no pueden decidir

(D) las metas se establecen en conjunto

(E) los programas se acomodan alas metas

6- El tono generd dd articulo es.

(A) emociona
(B) factico

(C) convincente
(D) clinico

(E) vitrico

TEXTO NUMERO I

Las preguntas 7 a 18 estén reladonadas con el texto que se reproduce a ontinuadén. Puede
darse el caso de que haya mas de unarespuesta vélida (nuncamas de dos).

“If you want something done right do it yourself”. Y ou've head that cliché all your life. Maybe
you believe it —even thought the company just sent you to one of those team-building retreats
where you and your colleagues were forced to depend on ead other to climb ropes or balance on
abeam.

Well, think again. The days of the rugged individualist are over. Like raspberry teg shared
saaifice, and worrying about paying your nanny’s ocial Seaurity, teams are in. Whether you're
an MBA candidate, a blue-collar worker, or a corporate manager, chances are you' Il soon find
yourself expeded to collaborate. General Eledric Co. has made self-managing work teams a
centerpiece of its organizational approadh, to the point of runnng some plants without
supervisors. Motorola Inc. relied heavily on teams to bea Japanese rivals in hand-held cellular
phones. And at 3M Co., they are aucial to meding the goal of garnering half of annual revenues
from products created in the past five yeas.

Why all the hoopla? Lealing businessthinkers and top exeautives believe that teans, by mdding
the sKills, experiences, and insights of several people, can outperform any individual. Interest in
the concept has been fueled by two other management trends: the quality movement, in which
teans play a key role, and “reengineaing” which calls for setting up interdisciplinary teams to
tackle spedfic tasks rather than organizing around traditional functions sich as marketing and
finance At American Telephone & Telegraph Co., for example, one team, with members drawn
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from marketing, finance, and engineering, exists to dream up product ideas for small businesses
aaossall product lines.

To explore how to form teams, lead them, and get them to work, Katzenbach aad Smith (in their

book The Wisdom of Teams) interviewed hundreds of team members in dozen of organizaions,
including Citibank, Weyerhauser, Eli Lilly, Hewlett-Padkard, the Girl Scouts —even seaetive
McKinsey itself. They recount how a seven-person cohort a Burlington Northern creged a
billion-dollar business for the railroad company and how Motorola group improved quality and
squeezel out costs in the company’ s connedor business

The aithors aso analyze failures. They describe one “stuck” group at a semiconductor company
in which none of the nine members was able to assume leadership. The team, charged with
developing a astomized microchip, lacked wgency and enthusiasm. Asked how it was
approaching its goal, one member replied: “We'll drive off any bridge we get to”. The aithors
conclude that members didn't share a ©mmon purpose or approad), their individual
commitment was weégk, and they ladked decis on-making skills.

That tean, say the aiuthors, was redly just a “group’. In such groups, individual achievement
remains paramount. In teams, as defined here, members are deegply committed to and responsible
for one another’s personal growth and success. Only the performance of the group is evaluated.
Extensive group discuss on, debate, and decision-meking meke thewhole geaer than the sum of

its parts.

As you might exped, Katzenbach and Smith identify several elements common to successful
teams. Their conclusions:

* Keepthem small, ideally fewer than 10 members. Agreement and purpose are tougher to gain
in larger groups.

* Mix people who have complementary skills. Not only do most teans need members with
different technical or functional expertise; they also require people who are good at problem-
solving and people who are good at decision-making, two distinct tal ents.

* Commit the eam to acommon purpose. May fail because they casually accept goals that are
not demanding, predse, or redistic.

* To maintain focus, set spedfic performance targets, such as getting a product to market in
half the usual time.

7) El argumento central del texto sostiene que

A) Deben formarse equipos integrados por especialistas de un mismo campo.
B) Las mejorestareas son las realizadss en formaindividual .

C) Las mejorestareas son las realizadas por equipos.

D) Laevduacion de lasactividades de los equipos es desalentadora.
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E) Lasempresasdeben organizarse de acterdo con laséareas funcionales tradicionales.

8) En General Electric Co.

A) Lossupervisorescontrolan d trabgo delos equipos.

B) Algunas plantas se manejan sin supervisores.

C) Solo emplean candidatosa MBA.

D) Los equipos que se autogestionan son piezacentral de su enfoque organzecional.

E) Se integran equipos con candidatos al MBA, trabajadoresdl® @zl y ejeautivos.

9) Los equipos

A) Mezlan las habilidades, experiencias e intuiciones de sus integrantes.

B) Han recibido incentivo adicional de otras dos tendencias modernas en el management:
al movimiento delacalidady € reengineeing.

C) Pueden superar el desempefio de cudquier individuo.

D) Tienen cardder interdisciplinario.

E) Todaslasanteriores.

10) En American Telephone & Telegraph Co.

A) Se ha integrado un equipo con miembros reclutados del marketing, finanzas e
ingenieria.

B) Sehan integrado tres equipos: uno de marketing, uno de finanzas y uno de ingenieria

C) El desempefio de lostres equipos especiali zados ha sido muy pobre.

D) Se hacomprobado quelos equipos gastan mucho tiempoy reaurscs.

E) Todaslas lineas de productos estan orientadas a las pequefias empresas.

11) ¢En qué empresa no redizaron entrevistas los autores?

A) Citibank

B) General Electric Co.

C) IBM

D) Hewlett-Padckard

E) No puede determinarse con lainformacion disponible

12) Los casos analizados

A) Fueron todos casos exitosos de trabajo en equipo

B) Fueron una mezlade cascs exitosasy defracascs.

C) No permiten llegar a generalizaciones respedo de dessmpefio delos equipos.
D) Indican que los fracasos igualaron a los éxitos.
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E) Ningunade las anteriores.
13) Las experiencias analizadas parecen indicar que un equipo falla

A) Cuando no hay suficientes debates en el mismo.

B) Cuando todos los integrantes quieren asumir el liderazgo.

C) Cuando existe competencia entre los integrantes del grupo.

D) Cuando uno de los integrantes quiere sobresalir.

E) Cuando sus miembros no comparten un propdsito comin y su compromiso es débil.

14) En € libro “Wisdom of teams’, los autores:

A) Estudian las empresas mas representativas del mercado.

B) Reaean las condiciones a partir de las que se creaon hrillantes negocios.
C) Analizan fallas en los equipos.

D) Exploran como se arman, dirigeny ponen a trabgar |0s equipos.

E) Experimentacon equiposvoluntarios de distintasempresas.

15) Segun el articulo, los equipos

A) Estan conformados por miembros de todas las jerarquias en la empresa
B) Reciben un bono por el cumplimiento de sus objetivos.

C) Sondirigidos através de consultorasexternas epecializadas.

D) Compiten internamente por alcanzar sus objetivos.

E) Ninguno delos anteriores.

16) De acwerdo alas conclus ones de Katzentach y Smith:

A) Los equipos deben tener idealmente alrededor de 11 personas.

B) Losintegrantes debe estar de acierdoen lostemas qe se analizan.

C) Serequieren conductas de resolucién de problemas y toma de decisiones.
D) Loslideresdeben tener una formacion especificaen e area ainterés.

E) Senecesitalaayudade computadores para agili zar lastareas.

17) Los miembros de los equipos estan limitados a:

A) Ser profesionales de las &reas de finanzas, marketing e ingenieria.

B) Redliza lastareas que lacompafiia le encomienda.

C) Adaquirir el liderazgo y un rol clave en laadministracién de la empresa.
D) Crea nuevos negocios acrde alos productosy servicios de las empresas.
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E) Analizar lasfallas en los procesos internos.
18) Para ser un lider degeipo serequiere:

A) Ser pariente de un gjeautivo de laempresa.

B) Tener unavision definida del negocio.

C) Ser elegido democraticamente por € resto delosintegrantes.
D) Tener cgpacidad de dbcis6n'y motivad én degrupo.

E) Tener mayores energias que €l resto de los intergrantes.

SECCION I

INSTRUCCIONES: Cada pregunta 0 grupo de preguntas se basa en un péarrafo o conjunto de
afirmaciones. Al contestar algunas de las preguntas, puede resultarle Util dibujar un pequefio
diagrama. Elijala mejor respuesta para cadapregunta, y conteste en su hoja de respuestas.

Laspreguntas19 a 23 sebasan en € siguiente parr afo:

La dotacién de empleados de la empresa MEGA consiste al presente de tres tenedores de libros
(A,By C)y cinco scretarias (D, E, F, G y H). El management considera abrir una sucursal en
otra ciudad uilizendo tres secretarias y dos tenedores de libros de la ad¢ual dotacion. Para
optimizar el funcionamiento estdn pensando en separar ciertos individuos que no se llevan bien
entre ellos. Para organizar la nueva oficina se han tenido en cuenta los hechos que se indican a
continuadon:

1. Lostenedoresde libros A y C se aitican mutuamente y no deben ser enviados como equipo a
lanuevaoficina

2. Cy E funcionan bien solos pero no como equipo. Deben ser separados.

3. Dy G no s hablan. No deben ir juntos.

4. D y F han estado compitiendo por un ascenso y no deben ser equipo.

19 Si A esuno ce los tenedores de libros que va ir a la nueva oficina ¢cual de los siguientes no
puede consgtituir el grupo de trabgo para la msma?
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A) ABDEH
B) ABDGH
C) ABEFH
D) ABEGH
E) ABFGH

20- Si Cy F van ala nueva oficina ¢cuéntas combinadones de empleados sran posibles para la
misma?

A) 1
B) 2
C) 3
D) 4
E) 5

21- Si C esenviado ala nuevaoficina ¢qué miembro de ladotacion no puede a®mpafiarl 0?

A) B
B) D
C) F
D) G
E) H

22- Dadas las regtricdones sefialadas a comienzo ¢cual de los siguientes empleados debera
necesariamente ir ala nuevaoficina?

23 Si D va alanuevaoficina ¢cual de las siguientes afirmadones resultar&(n) cierta(s)?

1. Cno puedeir
2. A no puedeir
3. Hdebeir
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A) Solo1

B) Solo 2

C) Sloly?2
D) S6loly3
E) Lastres

Laspreguntas 24 a 26 se enclentran relacionadas con € siguiente parr afo:

- Una ciudad es surcada por seis lineas de subterraneos, designados por las letras A, B, y C, y por
losnimeros 1, 2 y 3, respectivamente.

- Cuando nievad servicio durante lamafana cela linea B corre con atraso.

- Cuando llueve o nieva & servicio durante la mafiana y la tarde de las lineas A, 2y 3 corre on
atraso.

- Cuando latemperaturadisminuye a0 grados, 0 menos, €l servicio de latarde delalinea A o dela
3, pero no de ambas, es cancdado.

- Cuando latemperatura aciende a30 gados, 0 mas, d servicio ce la tarde ek lalinea C o dela 3,
pero no de ambas, es cancdado.

- Cuando €l servicio dela linea A corre con atraso o es cancelado, € serviciodelalinea C, la aid se
coneda @n laA, corre con atraso.

- Cuando € servicio de lalinea 3 es cancdado, €l servicio de lalineaB, la wal se mnecta mnla 3,
corre con atraso.

24) El 10 e Agosto, la temperatura fue de -2 grados y nevo todo € dia. ¢En cuantas lineas el
servicio fue afectado durante la mafiana y/o latarde?

A) 2
B) 3.
) 4.
D) 5.
E) 6.

25) El 1 de Febrero latemperatura ascendié a 31 gados y comenzd allover alal de latarde. ¢Cudl
es el minimo nimero de lineas en el cual e servicio fue afectado?

A) 2
B) 3.
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) 4.
D) 5.
E) 6.

26) ¢Cud es & numero mayor de lineas que pueden funcionar conjuntamente sin atrasos o
cancdadones?

A) 2
B) 3.
) 4.
D) 5.
E) 6.

Laspreguntas 27 a 30 seencuentran relacionadas con d siguiente parr afo:

El Hotel Miramar tiene dos alas. € ala Este y € aa Oeste. Algunos cuartos del aa Este, pero no
todos, tienen vistaa mar. Todoslos cuartos dd ala Ceste tieren vista hacia un muelle. El predo de
todos los cuartoses el mismo, salvo las siguientes excepciones:

- Existe unatarifa aiciona de 10 $ paratodos los cuartos con visa al muelle que se encuentren en
€l tercer piso 0 pisOS superiores.

- Existe unatarifaadiciond de 10 $para todos|os cuartos con vista d mar excepto aquellos que no
tienen balcon.

- Algunos cuartos con visa a muelle en los primeros dos pisos, y algunos cuartos del ala Este sin
vista a mar, tienen una pequefia @cina por lacual exise unatarifaadicional de 10$.

- Tan solo los cuartos con vistaal mar o con vistaal muelle pueden tener balcones.

27) Un huesped evitard pagar cualquier tarifa extra solicitando un cuarto que cumpla con las
siguientes caracterigticas,

A) Un cuarto en el ala Oeste ubicado en uno delos dos primeros piscs.
B) Un cuarto en el ala Oeste ubicado en el cuarto piso que @rezca debacon.
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C) Un cuarto en el dlaEgte sin visaa mar.
D) Un cuarto en e alaEste con vista d mar, sin bacon.
E) Cualquier cuarto sin cocina.

28) ¢Cudl de las siguientes afirmadones debe ser verdadera si todas las condiciones se cumplen tal
cual han sido explicitadas?

A) Todos los cuartos por encima del tercer piso implican unatarifa extra.

B) Ningun cuarto sin visaa mar, a muelle, o sin cocinaimplicaunatarifa extra

C) No exige unatarifa extrapor ningin cuarto dd ala Este que caeza ce vistaal mar.
D) No existe unatarifa extra por ningln cuarto que @rez@a e @cina.

E) Existe unatarifa extra para todoslos cuartoscon vistad mar o d muelle.

29) ¢Cudl de las siguientes afirmadones debe ser falsa si todas las condiciones se awmplen tal cual
han sido explicitadas?

A) Algunos cuartos con visaa mar no implican una tarifa extra

B) Todos los cuartos que posean cocina implican unatarifa extra.

C) Algunos cuartos del ala Oeste, ubicados por encima del segundo piso, no implican una tarifa
extra

D) Algunos cuartos con vigaa muelle no implican unatarifa extra.

E) Algunos cuartos que carecen de cocina o bacon implican una trifa extra

30) Lamayor tarifa extra que un huesped eventual mente pagaraes.

A) 0%
B) 10 &
C)20%
D) 30%.
E) No se puede determinar con lainformacion provista
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