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¢Por qué este programa es importante para vos?

Este programa, con una fuerte impronta pragmética,
surge de conversar y escuchar a muchos duefos de
PyMEs para entender sus necesidades y poder
disenar un programa que les agregue valor.

El propdsito del programa es brindar herramientas
practicas, concretas y aplicables para poder
implementar en las empresas, incluso mientras
transcurre la cursada. Cada materia esta

disenada y ordenada a partir de estas
herramientas. Es un programa préctico con
contenidos "tangibles” orientados al “hacer’.

El programa combina clases virtuales y presenciales.

Este disefio nos permite tener un 50% de virtualidad
y 50% de presencialidad buscando aprovechar al
maximo las fortalezas de cada modalidad y facilitar,
de esta manera, la participacién de personas de
todo el pafs.

El cuerpo docente ha sido cuidadosamente
seleccionado buscando aquellos profesores que
hayan desarrollado su experiencia en el segmento
PyME y que, a su vez, cuenten con una facilitacion
cercana y dindmica buscando generar mayor
impacto en los participantes.

El programa esté disefiado para que exclusivamente
participen duefos y accionistas de pequefas y
medianas empresas buscando que el aprendizaje
entre pares y el networking potencien la experiencia
de los participantes. Por este motivo también, la
cantidad de asistentes es limitada.

En resumen, este programa es importante para vos
porque te permitird interactuar con pares 'y
profesionales que te nutrirdn de herramientas para
generar impactos concretos en tu empresa y llevarla
al préximo nivel,

Director

Luis Affranchino
Contador Publico, UBA. MBA,
ESEADE. Coach Ontolégico
Profesional, AACOP.

¢A quién esta dirigido?

Es un programa pensado, disefiado y dirigido

exclusivamente para duefios de PyMEs. Creemos

en el aprendizaje colaborativo entre pares por lo
que la inscripcidn seré exclusiva para quienes
cumplan con esta condicién.

¢Coémo estan organizados los contenidos?

Buscando generar una mirada integral en los
duenos de PyMEs que participen, el contenido
estd estructurado en cinco verticales o dreas
tematicas de acuerdo al siguiente detalle:

Gestionar el negocio

* Mindset empresario.
* Gestion de la empresa familiar.
* Gestion por indicadores.

Gestionar las personas

* Liderazgo.
* Gestion de las personas.

Gestionar las finanzas

* Gestion financiera de la PyME.
* Planificacion tributaria.
* Gestionar la inflacion.

Gestionar la tecnologia

* Transformacion tecnoldgica.
* Marketing digital.

Gestionar - te

* Laboratorio de felicidad.
* Negociacion.
* Gestion del tiempo.



Plan de estudios

Las materias incluidas en el plan de estudios son
las siguientes:

» Mindset empresario

« Mentalidad de crecimiento (Growth Mindset).

» Innovacioén y adaptabilidad. Agilidad BANI.

» Mentalidad emprendedora.

- Estrategia, resolucion de problemas y
pensamiento critico.

» Metodologia de innovacién aplicada.

- Empresas familiares

- Gestién de PyMEs y traspaso generacional.

» La continuidad como opcion.

- Planificacién de la continuidad y relaciones personales.
» Funcionamiento y resolucion de conflictos.

- Estructuras fiscales y organizativas.

- Gestion por indicadores

- Importancia de los indicadores en la gestion de la PyME.

= Cuatro perspectivas del Cuadro de Mando Integral:
finanzas, clientes, procesos internos y aprendizaje.

= Definicion y disefio de indicadores claves de
desempeiio (KPIs).

= Monitoreo y anélisis de informacion para la
toma de decisiones.

« Adaptacion de un tablero al entorno'y
caracteristicas PyME.

« Liderazgo

- El liderazgo como fenémeno grupal.

» Metas poderosas para alinear equipos.

« Vinculos y conversaciones para generar.
- Resultados para estimular.

- Gestion de personas

« La gestidn de las personas en el contexto actual.

« El futuro del trabajo vy la realidad global, regional y local.
« Cultura organizacional.

- Ciclo de vida de la persona en la empresa.

» Compensaciones. Buenas practicas.

«» Gestion financiera de la PyME
- Generacion de informacién financiera y
toma de decisiones
» Contexto macroecondémico y su impacto en
las finanzas de la PyME.
« Rentabilidad y caja.
- Viabilidad financiera de nuevos negocios.
- Planeamiento financiero. El presupuesto como guia.

« Planificacion tributaria (Tax planning)
« Contexto tributario 2024. Cambios e impacto en

la empresa y sus accionistas.
- Objetivos de la planificacion tributaria.
- Optimizacién de la tasa efectiva de impuestos.
- Distintas estructuras societarias y sus efectos fiscales
- Se le brindaradn elementos para entender los principales
temas fiscales que impacta en su negocio y poder discutir
sobre los temas con los profesionales especialistas
internos o externos a la empresa

« Gestion de la inflacion

- Matriz estratégica comercial.

- Plan de accién para alcanzar los objetivos fijados.
- Tacticas comerciales y financieras.

- Maneras de incrementar el poder de negociacion.
- Resolucion de situaciones de falta de poder.

«» Transformacion tecnolégica

- Tendencias de tecnologia: Comprender el
nuevo contexto global.

« Cultura y mentalidad digital.

« Herramientas digitales para la productividad.

« Inteligencia artificial aplicada al negocio.

» Procesos e informacién: autonomia,
colaboracién y co-creacion.

- Habilidades personales para la digitalizacion.

« Marketing y Ventas en la era digital
- Estrategia comercial digital.

- Ecommerce

« Marketing y ecosistema digital.

» Comunicacién en redes sociales.

= Experiencia del cliente y del consumidor.

UCEMA | Programa en Direccién de PYMES
Av. Cérdoba 374 - Ciudad de Buenos Aires, Argentina.
+54911 2883-6222 - ucema.edu.ar/posgrado/pdp

V.05_24




« Laboratorio de Felicidad

« La férmula de la felicidad.

- Condicionantes que operan y limitan la formula.
« Descubrir la forma de producirla.

- Hébitos para aumentar el bienestar integral.

- Poner a la felicidad en agenda.

» Negociacién

- Naturaleza de los conflictos.

» Resolucion de conflictos manteniendo
vinculos y relaciones.

« La mesa negociadora.

« Contexto y poder.

- La opcidn “coopetir”

» Gestion del Tiempo

= Tiempo, escasez, necesidades y resultados.

- Hébitos productivos.

» Planificacién. Urgencias vs. resultados.

» Priorizaciéon como solucion.

- Enfoque y transito por el presente.

- La "opcidén delegar” como competencia superadora.

Modalidad de cursada

Las clases presenciales incluyen el almuerzo buscan-
do incentivar un espacio de networking, colaboracion
y aprendizaje entre pares.

Las fechas planificadas para clases presenciales son:

1y 2 de agosto

29y 30 de agosto
26y 27 de septiembre
24y 25 de octubre
21y 22 de noviembre

Proceso de Admision

El programa se dictard un 50% online y un 50% de
manera presencial totalizando 120 horas de clases.

El programa comienza el dia 1 de agosto de manera
presencial y finaliza el dia 22 de noviembre también
de manera presencial.

Las cursadas virtuales serdn los dias lunes y miérco-
les en el horario de 18:30 a 21 hs utilizando la
plataforma Zoom y las clases presenciales serén en
las aulas de UCEMA en la ciudad de Buenos Aires
en el horario de 9 a 18 hs.

El calendario de cursada estd organizado de manera
que, después de tres semanas de clases virtuales, se
llevaré a cabo una semana con dos dias de clases
presenciales (jueves y viernes) en la universidad.

« Es requisito indispensable para participar del
programa ser titular o accionista de una Pequefa 'y
Mediana Empresa.

- Contamos con una tarifa especial para participantes
que residan a méas de 200 kilémetros de la ciudad de
Buenos Aires.

= Disponemos de tarifas corporativas preferenciales
en hoteles cercanos a nuestra universidad para
aquellos participantes que necesiten utilizarlas los
dias de cursadas presenciales.

Profesores

Ignacio Bossi
Laura Canosa
Sergio Caveggia
Guillermo Daud
Carlos Dell’ Aquila
Ornella Di Cataldo
Analia Génzalez
Diego J. Lopez
Mauricio Rampone
Juan Pablo Rico
Oscar Schmitz

Marcelo Santorelli

UCEMA | Programa en Direccién de PYMES
Av. Cérdoba 374 - Ciudad de Buenos Aires, Argentina.
+54911 2883-6222 - ucema.edu.ar/posgrado/pdp

V.05_24




